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Panacci misto prezentaci

Kniha amerického poradce Dana Roama u¢i jednoduchému pohledu na pracovni tkoly

MICHAL KUCERA

NAPADY NA UBROUSKU

Co je lepsi zplGsob pohledu na slozity problém? Dopodrobna propracovana a graficky
dokonala pocitacova prezentace vytvorend pomoci specializovaného softwaru, nebo par
jednoduchych nacrtkl na kousku papiru? Oboji ma jisté své vyhody, ovSsem pro manazera,
ktery Zije v zajeti pocitacli a ,,powerpointového mysleni“, mlze druhy zplsob pfinést mnoho
novych podnétu.

Napady na ubrousku, jak se bezmala tfisetstranova kniha amerického poradce Dana Roama
jmenuje, pfindsi logicky zpracovany systém, jak resit pracovni Ukoly pomoci jednoduchych
nacrtkl. Jeji autor uz své poznatky prezentoval ve firmach jako Google, eBay, Wal-Mart i
General Electric nebo v institucich typu amerického ndmornictva.

Kresleni jednoduchych obrazkd coby ucebni pomucky je pro ¢lovéka po staleti pfirozené,
ostatné i rada antickych autor( vzpomina na vyuku za pomoci ¢rtani dfivkem do pisku. 21.
stoleti bohuZzel tuto odvékou metodu potlacilo na ukor pocitaci. Nedokazalo ji ale znicit
Uplné, vidyt vétsina lidi si obc¢as pfi nudnych prezentacich nebo zdlouhavych poradach
bezmyslenkovité ¢mard do notysku. Maji ovsem strach tyto jednoduché nacrtky pouzit i pfi
skutec¢nych pracovnich Ukolech. Predevsim proto, Ze se boji, Ze takova metoda by vypadala
malo sofistikované a ,, dospéle”, a také proto, Ze se ve svych kreslifskych kramflecich neciti
dostatecné pevné. Je to ale jen spoleCensky ostych. Stacdi se zeptat tfidy Sestiletych déti, kdo
z nich umi kreslit. , VétsSinou se hlasi vSichni. Ted se zeptejte, kolik z nich umi &ist: vétsinou se
rukou zvedne jen par. Ted zkuste stejnou otazku poloZit Sestnactiletym. Kolik z vas umi
kreslit? Prihlasi se sotva hrstka,” kritizuje Roam systém vzdélavani, ktery nadfazuje suché
analytické schopnosti ptirozené kreativité.

ZEPTEJTE SE KRAKATICE

Metoda ,,z ubrousku” jde ovsem dal nez jen k bandlni poucce, Ze slozité problémy je nejlepsi
rozkreslit do jednoduchych obrazkl a jejich feseni se vynofi samo. Predklada totiz i
propracovany systém toho, jak se tyto obrazky maiji kreslit. Nikoli ovSem ve smyslu estetiky a
uméleckého stylu, ale spiSe toho, co ma byt smyslem na papire. Cilem neni stat se druhym
Rembrandtem, ale naopak kreslit jednoduse a srozumitelné. Metoda predkladana v knize je
logickd a bude zifejmé dobre vyhovovat i technickym a matematickym typim, protoze
spojuje hravé obrazky s metodickym pristupem.

Roam vyuZiva kombinaci dvou systémdu, jak k problém0m pristupovat. Prvni se nazyva
SQVID, coz v angli¢tiné znamena krakatice. Je to ale také zkratka slov Simple, Quality, Vision,
Individual a Delta, kterd vyjadrtuji Zadouci kvality obrazk(: jednoduchost, kvalitu, vizi,
individualni atributy a zménu. Pomoci téchto zakladnich voditek a jejich protikladd je mozné
»Vvypichnout” na obrazku podstatu problému. Druhy pfistup je zaloZen na Sesti zakladnich



otazkach, které znéji Kdo/Co, Kolik, Kde, Kdy, Jak a Pro¢. Na kazdou z téchto otazek je mozné
odpovidat prostfednictvim charakteristik SQVID. Kombinaci téchto dvou metod je mozné
vybrat si typ obrdzku, ktery dava na problém tu nejlepsi odpovéd. Metoda, ktera zni
zdanlivé slozité, je na obrazku opravdu jednoducha, coz opét ukazuje na limity vyjadfovani
pouze pomoci jazyka. ,Model SQVID nas,nuti‘ odpovédét na kazdou z vySe uvedenych
otazek hned na zacdatku, a proto umi presné zacilit nase mysleni, a co je dllezité, pomUze
nam rozhodnout se ohledné typu obrdzku jesté dfive, nez se tuzka dotkne papiru.”

Samotné obrazky, byt obsahujici dUlezita fakta, ovsem k feseni otazek nestadi. Je vidy
zapotiebi interpretovat je a doplnit slovy. ,U¢elem je nahradit pomoci obrazk( ta slova,
kterd mGizeme mnohem efektivnéji prednést, pochopit a zapamatovat si vizudlné,” rika
Roam. Pro toho, kdo se chce naucit efektivné vyuzivat kresbicky i k redlné préci a nejen se
jimi bavit na dlouhych poradach, bude jeho kniha dobrym privodcem.

* k%
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