Janyg*Melvil

publishing

JOHN
CARREYROU

JAK MAJITELKA STARTUPU ZE SILICON VALLEY OKLAMALA SVET



John Carreyrou
ZLA KREV
Jak majitelka startupu ze Silicon Valley oklamala svét

Copyright © 2018 by Cambronne Inc.
All rights reserved. Published in the United States by Alfred A.
Knopf, a division of Penguin Random House LLC, New York.

Podle anglického originalu Bad Blood: Secrets and Lies in a Silicon
Valley Startup vydalo v edici , Hvézdy“ nakladatelstvi Jan Melvil
Publishing v Brné roku 2019. Zadna ¢ast této knihy nesmi byt
nijak pouzita ¢i reprodukovana bez pisemného svoleni s vyjimkou
pripadt kratkych citaci jako soudasti kritickych ¢lanku a recenzi.

Preklad Jan Melvil Publishing

Odpovédna redaktorka Lenka Cizkova

Odborna korektura Ondtej Volny

Séfredaktor Marek Vlha

Redakéni spoluprace Irena Hanusova, Gabriela Otteovd, Vit Sebor
Sazba a graficka aprava David Dvorak

Obalka Pavel Junk, fotografie Getty Images

Jazykova korektura Vilém Kmunicek

Tisk a vazba PBtisk, a. s., P¥ibram

Vydani prvni
Jan Melvil Publishing, 2019
melvil.cz

Chyby a ptipominky: melvil.cz/erratum

Pochvaly a recenze: melvil.cz/kniha-zla-krev nebo libisemi@melvil.cz
Diskutujte o knize s hashtagem #zlakrev

Kniha vysla také elektronicky.

ISBN 978-80-7555-082-8


http://www.melvil.cz
http://www.melvil.cz/erratum
http://www.melvil.cz/kniha-zla-krev
mailto:libisemi%40melvil.cz?subject=

ianovi,

i Molly, Sebast
Jackovi a Francesce

énuj

Vi



Autorova poznamka

Prolog

=
o

11.
12.
13.
14.
15.

. Cilevédomy Zivot
. Bastlbot

. Jablko sviru

. Sbohem, East Paly
. Soused z détstvi

. Sunny

Dr. J.

. miniLab
. Byznys s wellness

. Kdo je podplukovnik Shoemaker?

Jdeme po Fuiszovi
[an Gibbons
Chiat\Day
Jedeme naostro

JednoroZec

Obsah

11

17
26
37
47
59
70
82
95
107
117
128
136
144
154
166



16. Vnuk

17. Slava

18. Hippokratova ptisaha
19. Tip

20. Lécka

21. Obchodni tajemstvi
22. La Mattanza

23. Tonouci se stébla chyta

24. Cisatovna je nahd

Doslov
Podékovani
Poznamky

Rejstiik

175
190
201
210
226
234
243
251
264

276
283
285
306



Autorova poznamka

Tato kniha je zaloZena na stovkach rozhovoru s vice nez sto pade-
sati osobami, z toho nejméné sedesati byvalymi zaméstnanci firmy
Theranos. Vétsiné postav ptibéhu jsem ponechal jejich prava jména,
nékteti mé viak pozadali o utajeni identity. Méli strach, Ze se jim
bude spole¢nost mstit, obavali se popotahovani ze strany minister-
stva spravedlnosti v probihajicim vys$etfovani trestnych ¢ind nebo
chtéli chranit své soukromi. Abych ziskal co nejuplnéjsi a co nejpo-
drobnéjsi fakta, souhlasil jsem, Ze tyto postavy uvedu v knize pod
pseudonymy. Viechno ostatni, co o nich a o jejich zazitcich pisu, je
pravdivé.

Veskeré citace z e-maild a dokumentd jsou doslovné. Dialogy
uvedené v uvozovkach vychazeji ze vzpominek téastnika. Nékteré
kapitoly jsou zaloZeny na zdznamech ze soudnich fizeni, nap#i-
klad na svédeckych vypovédich. Tyto zdroje jsem podrobné popsal
v poznamkach na konci vypravéni.

Pti praci na knize jsem oslovil vSechny klicové postavy sagy
Theranosu a nabidl jim moznost vyjadtit se k jakymkoli na¥¢enim,
ktera se jich tykaji. Elizabeth Holmesova moje z4dosti o rozhovor
odmitla a rozhodla se nespolupracovat, na coz ma plné pravo.



Prolog

17. listopadu 2006

im Kemp mél pro svij tym dobrou zpravu.

Tento byvaly manaZer IBM vedl ve spole¢nosti Theranos
oddéleni bioinformatiky. Startup, ktery se zabyval vyvojem nej-
modernéjsiho systému pro testovani krve, pravé dokontil svou
prvni velkou prezentaci pro jednoho vyrobce lé¢iv. Dvaadvacetileta
zakladatelka Theranosu Elizabeth Holmesova odletéla do Svycarska
a pfedvedla schopnosti systému vedeni evropského farmaceutic-
kého gigantu Novartis.

»,Dnes rdno mi volala Elizabeth,” napsal Kemp v e-mailu
svému patndcti¢lennému tymu. ,Podékovala nam a fekla, Ze to
bylo ,perfektni‘! Vyslovné mé pozadala, abych vam tlumodtil jeji
dik a uznani. V Novartisu pry byli tak ohromeni, Ze ji pozadali
o nabidku a projevili zdjem finan¢né se na projektu podilet. Zvladli
jsme to!“

Pro Theranos to byl zlomovy okamzik. Po ttech letech se
z ambiciézniho ndpadu, o némz Holmesova snila na koleji ve Stan-
fordu, stal skute¢ny produkt, o néjz projevila zdjem obrovska nad-
narodni firma.

Zpréava o uspéchu prezentace doputovala i do prvniho patra,
kde méli kanceléte vrcholovi manaZeti spole¢nosti.

Jednim z nich byl finanéni feditel Henry Mosley. Do Thera-
nosu ptisel pred osmi mésici, v bteznu 2006. Chodil v pomacka-
nych Satech, mél pronikavé zelené oci a choval se velice uvolnéné.
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Tento veterdn technologické scény v Silicon Valley pochézel
z Washingtonu a titul MBA ziskal na Utazské univerzité. Kon-
cem sedmdesatych let ptisel do Kalifornie a uz zde ztstal. Za¢inal
u vyrobce pocitacovych ¢ipt Intel, jenz pat¥i k pionyram v Silicon
Valley. Pozdéji #idil finan¢ni oddéleni ¢ty¥ raznych technologic-
kych firem, z nichZ dvé dostal na burzu. Zkratka nebyl to zZadny
novacek.

Mosleyho do Theranosu ptildkalo naddni a zku$enosti lidi
kolem Elizabeth. Ptestoze byla tak mlada, podatilo se ji sestavit
hvézdny tym. Pfedsedou pfedstavenstva se stal Donald L. Lucas,
investor rizikového kapitalu, ktery vychoval softwarového miliar-
déare Larryho Ellisona a v poloviné osmdesatych let mu pomohl pti
vstupu firmy Oracle na burzu. Lucas i Ellison vloZili do Theranosu
své penize.

Dal$im c¢lenem predstavenstva s prvottidni povésti byl
Channing Robertson, prodékan Technické fakulty Stanfordovy uni-
verzity. Robertson pattil mezi hvézdy akademického sboru. Pravé
na zakladé jeho odborného posudku navykovych vlastnosti ciga-
ret musel tabdkovy pramysl koncem devadesatych let pfistoupit
na vyrovnani se stitem Minnesota ve vysi nevidanych Sesti a pal
miliardy dolari. Po nékolika setkdnich s nim bylo Mosleymu jasné,
ze Robertson ma o Elizabeth vysoké minéni.

Theranos se mohl pochlubit také velmi silnym manazerskym
tymem. Kemp stravil tf¥icet let v IBM. Obchodni feditelka Diane
Parksova méla pétadvacet let zkuenosti ve farmaceutickych a bio-
technologickych firmach. Produktovy viceprezident John Howard
ridil dcetinou spole¢nost Panasoniku pro vyrobu ¢ipt. Vedeni tako-
vého kalibru nebyva v malém startupu prilis casté.

Mosleyho do Theranosu neptildkalo pouze jeho vedeni. Startup
cilil na obrovsky trh. Farmaceutické spole¢nosti utricely za klinické
testy novych 1éka miliardy dolart ro¢né. Kdyby se Theranosu poda-
tilo stat se pro né nepostradatelnym a ziskat ¢ast téchto vydaja,
vydélali by jméni.

Elizabeth pozadala Mosleyho, aby sestavil finan¢ni odhady pro
potencialni investory. Prvni predikce trzeb se ji nelibila, a tak ¢isla
zvysil. Upravend prognéza se Mosleymu moc nezdila, nicméné
usoudil, Ze se muze naplnit, bude-li mit firma perfektni vysledky.



Navic investoti rizikového kapitélu, které si Theranos namlouval,
védéli, Ze zakladatelé startupt v podobnych odhadech bézné pte-
hanéji. Byla to soucast hry. Investof#i pro to méli dokonce pojme-
novani: hokejka — podle tvaru ki¥ivky v grafu. P¥ijmy nékolik let
stagnuji a pak najednou jako zazrakem vystfeli strmé vzharu.

Jedné véci oviem Mosley tak iplné nerozumél: jak technolo-
gie Theranosu funguje. Kdyz za nim pfisli potencialni investofi,
odvedl je ke spoluzakladateli startupu Shaunaku Royovi, ktery mél
doktorat z chemického inZenyrstvi. S Elizabeth se poznal p#i praci
v Robertsonové vyzkumné laboratoti na Stanfordu.

Shaunak se vzdy pichl do prstu a vymackl z néj par kapek krve.
Krev pak pfenesl do bilé plastové kazety velikosti kreditni karty.
Kazetu vlozil do hranaté krabice velké jako toustovac, takzvané
¢tecky. Ta ziskala data z kazety a bezdratové je pfenesla na server,
ktery je analyzoval a vydal vysledek. To byla podstata technologie.

Kdyz Shaunak predvadél systém investoriim, ukazal na obra-
zovku pocitace, kde $lo vidét krev protékajici kazetou ve ¢tecce.
Jaka fyzika nebo chemie se pfitom uplatiiuje, Mosley nechapal.
A ani chapat nemusel. Mél na starost finance. Pokud systém fun-
goval, byl spokojen. A ten fungoval vzdy.

O PAR DNI POZDEJI se Elizabeth vratila ze Svycarska. S tsmé-
vem na tvati obchazela firmu a Mosley se domnival, Ze to svédéi
o0 uspésnosti jeji cesty. Ne Ze by to bylo nezvyklé. Elizabeth byvala
¢asto dobfe naladéna. Hytila bezmeznym podnikatelskym opti-
mismem. V e-mailech zaméstnanctm, v nichZ popisovala poslani
Theranosu, s oblibou pouzivala spojeni ,,mimorddné skvélé®. Slovo
»,mimotradné“ pro zdiraznéni odliovala kurzivou. Pasobilo to
trochu prehnané, ale zaroven upfimné, a Mosley védél, Ze vsichni
zakladatelé aspésnych startupt v Silicon Valley prekypovali opti-
mismem. Cynismem svét je$té nikdo nezménil.

Jenze Elizabethino nad$eni kupodivu nesdilelo nékolik kolegd,
kteti ji na cesté doprovazeli. Nékteti se tvarili pfimo sklicené.

Ze by snad nékomu umftelo §ténatko? uvazoval Mosley naptil
Vv Zertu.

13



14

Sesel dola, kde v blocich po nékolika kéjich sedéla vétsina ze
Sedesati zameéstnanct Theranosu, a vyhledal Shaunaka. Pokud exis-
tuje néjaky skryty problém, on o ném bude uréité védét.

Shaunak napted tvrdil, Ze o ni¢em nevi. Mosley mél ale pocit,
Ze néco taji, a tak na néj zatla¢il. Shaunak se postupné ptestal bra-
nit a ptipustil, Ze Theranos 1.0, jak Elizabeth systém pro testovani
krve nazvala, ne vzdy funguje. Je to vlastné docela pruser, pfiznal.
Neékdy se vysledky daji ze systému vypécit a nékdy to nejde.

Pro Mosleyho to byla novinka. Domnival se, Ze je systém spo-
lehlivy. Fungoval prece pti kazdé prezentaci pro investory.

Ze to vypadalo, jako by systém fungoval, ma své vysvétlent, fekl
Shaunak. Zabér na krev protékajici kazetou a usazujici se v malych
prohlubnich byl skute¢ny. Nikdy se vSak nevédélo, zda vysledek
dostanete, nebo ne. A tak kdyz se to jednou podaftilo, vysledek si
nahrali. Tento zdznam se pak na displeji zobrazil na konci kazdé
prezentace.

Mosleyho to omrééilo. Domnival se, Ze rozbor probiha v real-
ném Case z krevniho vzorku v kazeté. Tak tomu méli rozumét inves-
tofi. To, co Shaunak popsal, vypadalo jako podvod. Optimismus
a nad$eni jsou p¥i presvéd¢ovani investora potfebné, ale ma to
urcité hranice. Timhle byly podle Mosleyova nazoru prekroceny.

Co se vlastné délo v Novartisu?

Mosley nedokazal od nikoho ziskat jasnou odpovéd, podezi-
ral ale, Ze i tam se uchylili k podobnému triku. A nemylil se. Po
p#ijezdu do Svycarska se jedna ze dvou dovezenych ¢tedek porou-
chala. Zaméstnanci, které Elizabeth vzala s sebou, se celou noc
snazili pfistroj zprovoznit. Aby se problém pf¥i ranni prezentaci
zamaskoval, Kempuv tym poslal Elizabeth z Kalifornie falesné
vysledky.

NA ODPOLEDNE TENTYZ DEN mél Mosley naplanovanou kaz-
dotydenni poradu s Elizabeth. Po ptichodu do jeji kancelate si oka-
mzité znovu uvédomil, jaké ma charisma. Svym vystupovanim
pusobila mnohem zralejsim dojmem. KdyZ na ¢lovéka uptela své
modré o¢i a ani nemrkla, mél pocit, Ze se pro ni pravé stal stfedem



vesmiru. Bylo to téméf hypnotické. Uhrancivé pusobil i jeji hlas:
mluvila nezvykle hlubokym barytonem.

Mosley se rozhodl nechat schtizce volny pribéh a své znepoko-
jeni vyjadtit az pozdéji. Theranos pravé uzaviel tfeti — podle vieho
nesmirné aspésné — kolo financovani: k patnacti milionam dolart
z prvnich dvou kol ziskala firma od investort dal$ich 32 miliont
dolard. Nejpusobivéjsim ¢islem bylo nové ohodnoceni firmy: sto
Sedesdt pét miliont dolarii. Podobnou hodnotou se mohl pochlubit
jen maloktery ttilety startup.

Jednim z hlavnich divodi vysokého ohodnoceni byly dohody
s farmaceutickymi partnery, o nichZ Theranos informoval inves-
tory. V prezentaci se hovotilo o Sesti dohodach s péti firmami,
které budou v ptistim roce a pil generovat zisky od 120 po 300 mi-
liont dolart. O dalsich patnacti smlouvach se jednalo. Kdyby se vse
podatilo, trzby by nakonec mohly podle powerpointové prezentace
dosdhnout pil druhé miliardy dolara.

Farmaceutické spole¢nosti chtély pouzivat diagnosticky sys-
tém Theranosu pro monitorovani reakci pacientd na nové léky.
Ucastnici klinickych studii by méli kazety a ¢tecky doma. Pacient
by se nékolikrat denné pichl do prstu a ptistroj by pak poslal vysle-
dek krevniho rozboru sponzorovi vyzkumu. Kdyby se ukazalo, Ze
pacient na 1ék reaguje $patné, vyrobce 1éku by mohl okamzité sni-
zit davkovani a nemusel by ¢ekat na skonceni studie. Tim by se
naklady farmaceutickych firem na vyzkum sniZily aZ o tticet pro-
cent. To alespon tvrdila prezentace.

Po rannim objevu byl Mosley ze vsech téchto prohlaseni jesté
vice nesvij. Za celych osm mésict v Theranosu nevidél jedinou
smlouvu s farmaceutickou spole¢nosti. Vzdy, kdyZ se na né ptal,
dostal odpovéd, Ze je ,zkoumaji pravnici“. Nejvic ho vsak znepoko-
jovalo, Ze s témi ambiciéznimi odhady souhlasil, jelikoZ se domni-
val, Ze systém Theranosu funguje spolehlivé.

Pokud Elizabeth podobné obavy sdilela, nedala to nijak najevo.
Byla ztélesnénim pohody a spokojenosti. Nové ohodnoceni se stalo
dtivodem k obrovské hrdosti. Rekla Mosleymu, Ze rostouci pocet
investort ptitdhne do pfedstavenstva nové feditele.

Mosley usoudil, Ze je vhodna chvile, aby si promluvili o cesté
do Svycarska a zvéstech o nefunkénim systému. Elizabeth
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ptiznala, Ze se objevil problém, ale odbyla to mavnutim ruky.
Rekla, Ze se to snadno napravi.

Vzhledem k tomu, co uz védél, si tim Mosley nebyl jist. Zminil
se Elizabeth o tom, co mu tekl Shaunak o prezentacich pro inves-
tory. Pokud uplné neodpovidaji realité, mélo by se s tim prestat,
tekl. ,Tahame investory za nos. Takhle to dél délat nemtzeme.”

Elizabethin vyraz se rdzem zménil. Dosavadni ptivétivost zmi-
zela a vystfidala ji nepfatelska maska. Jako by v ni cvakl néjaky pre-
pinac. Vrhla na svého finan¢niho feditele chladny pohled.

»Henry, ty nejsi tymovy hra¢,” fekla ledové. ,Myslim, Ze bys
mél odejit, a to hned.”

Bylo naprosto jasné, co tim Elizabeth mysli. Nezddala ho, aby
opustil jeji kancela#. Rekla mu, aby opustil firmu, okamzité. Mosley
pravé dostal padaka.



Cilevédomy zivot

lizabeth Anne Holmesova se chtéla stat aspésnou podnikatel-
kou uz od détstvi.

V sedmi letech se rozhodla vytvoftit stroj ¢asu a zapisnik plnila
detailnimi technickymi vykresy.

Kdy?z ji bylo devét deset let, polozil ji jeden ptibuzny na rodin-
ném setkdni otdzku, kterou dtiv nebo pozdéji uslysi kazdy kluk ¢i
dévée: ,Cim chces byt, az vyroste§?“

Elizabeth bez vdhani odpovédéla: ,,Chci byt miliardatkou.”

»A nebylo by lepsi stat se prezidentkou?“

»Ne, prezident si mé vezme, protoze budu mit miliardu dolard.

Neslo o zadné détské brebenténi. Podle o¢itého svédka z rodin-
ného kruhu to Elizabeth pronesla naprosto vdzné a odhodlané.

Rodice Elizabethinu ctizadostivost podporovali. Christian
a Noel Holmesovi pochézeli z ispésného rodu a vérili, Zze to dcera
dotdhne daleko.

Jejim predkem z otcovy strany byl Charles Louis Fleischmann,
imigrant z Madarska, zakladatel ispésné spole¢nosti na vyrobu
kvasnic Fleischmann Yeast Company. Mimotadny tuspéch této
firmy ucinil z Fleischmannovych na pfelomu devatenactého a dva-
catého stoleti jednu z nejbohatsich rodin v Americe.

Charlesova dcera Bettie Fleischmannova se provdala za
Dr. Christiana Holmese, jenz pochdzel z Dianska a byl 1ékatem
jejiho otce. To byl Elizabethin prapradédecek. Dr. Holmes vyuzil
obchodni a politické konexe manzel¢iny bohaté rodiny a zalozil
VSeobecnou nemocnici v Cincinnati a Lékatskou fakultu Univerzity
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v Cincinnati. Existoval tedy davod véfit, a investof#i sidlici na
povéstném Sand Hillu nedaleko kampusu Stanfordovy univer-
zity tomu vétili, Ze Elizabeth zdédila nejen podnikatelské, ale také
1ékatské geny.

Také Elizabethina matka Noel mohla byt hrd4 na své predky.
Jeji otec absolvoval vojenskou akademii ve West Pointu a jako
vysoce postaveny ufednik v Pentagonu naplanoval a uskuteénil
na za¢atku sedmdesatych let dvacatého stoleti vyznamnou zménu
v organizaci ozbrojenych sil. Uz je netvofili odvedenci, ale profesio-
nalové. Jednim z predki rodiny Daoustsovych byl maréchal Davout,
jeden z nejlepsich Napoleonovych polnich velitel.

Elizabethinu imaginaci v8ak nejvice podnécovala za¥na minu-
lost predku z otcovy strany. Chris Holmes se postaral o to, aby Eli-
zabeth znala nejen mimotadné uspéchy starsich generaci, ale také
selhani téch mladsich. Jeho otec i déd vedli okazaly, ale poklesly
Zivot, potdceli se od jednoho manzelstvi k druhému a bojo-
vali s alkoholismem. Chris je vinil z toho, Ze promrhali rodinné
bohatstvi.

~yrustala jsem s témito velkymi pribéhy i s ptibéhy o lidech,
kteti se rozhodli nezasvétit svij Zivot ni¢emu smysluplnému,
a o tom, jak tato volba ovlivnila zpasob a kvalitu jejich Zivota,” fekla
po letech Elizabeth v rozhovoru pro tydenik New Yorker.

PRVNI ROKY ZIVOTA STRAVILA Elizabeth ve Washingtonu,
kde jeji otec zastaval fadu mist ve vladnich afadech, od minister-
stva zahraniéi po Agenturu pro mezindrodni rozvoj. Jeji matka
Noel pracovala jako asistentka v Kongresu, ale kariéru prerusila,
aby se mohla vénovat vychové Elizabeth a jejiho mladsiho bratra
Christiana.

V 1été jezdivala Noel s détmi do Boca Raton na Floridé - Eli-
zabethina teta a stryc Elizabeth a Ron Dietzovi tam vlastnili
apartmdn s nddhernym vyhledem na Intracoastal Waterway. Jejich
syn David byl o tti a pil roku mladsi nez Elizabeth a o rok a pil
mladsi nez Christian.



Déti spaly na molitanové matraci na podlaze a kazdé rano uti-
kaly na plaz. Odpoledne si kratily ¢as u Monopolt. Kdyz Eliza-
beth vyhrévala, coz byvalo skoro vzdy, trvala na tom, Ze ostatni
museji dohrat hru az do hotkého konce. Hromadila domy a hotely
tak dlouho, dokud David a Christian neptisli na mizinu. Pokud
vyjimeéné prohréla, vztekle odkracela a nejednou ptritom prora-
zila sit ve vstupnich dvetich apartmanu. To byly prvni ndznaky jeji
nesmirné soutézivosti.

Na sttedni skole Elizabeth nepattila mezi oblibené studenty.
Otec tehdy prestéhoval rodinu do Houstonu, kde ziskal misto
v konglomeritu Tenneco. Déti Holmesovych chodily na St. John’s,
nejprestiznéjsi houstonskou soukromou $kolu. Nictileta Elizabeth
s vytahlou postavou a velkyma modryma o¢ima si odbarvila vlasy,
aby zapadla mezi ostatni. V té dobé se také potykala s poruchou
prijmu potravy.

Ve druhém roé¢niku se zcela ponotila do studia a ¢asto se ucila
dlouho do noci. Stala se z ni premiantka. Tak vznikal jeji celozi-
votni rytmus: tvrda prace a malo spanku. Vedle $kolnich uspé-
chi se ji také podarilo uchytit se spole¢ensky - chodila se synem
uznavaného houstonského ortopedického chirurga. Spole¢né se
vydali do New Yorku, aby na Times Square oslavili za¢iatek nového
tisicileti.

Nastal ¢as vybrat si vysokou skolu a Elizabeth se zamétila na
Stanford. Pro vynikajici studentku se zdjmem o védu a pocitace,
ktera sni o vlastnim podniku, to byla jasna volba. Mala zemédélska
univerzita, kterou na konci devatenactého stoleti zaloZil Zelezni¢ni
magnat Leland Stanford, navizala tésny vztah se Silicon Valley.
Internetovy boom byl v plném proudu a nékteré z jeho nejvétsich
hvézd, naptiklad Yahoo, vznikly pravé na pidé standforského kam-
pusu. Kdyz Elizabeth navstévovala posledni ro¢nik st¥edni skoly,
dva doktorandi ze Stanfordu zrovna zaéinali ziskdvat pozornost se
svym malym startupem nazvanym Google.

Elizabeth uZ Stanford dobte znala. Jeji rodina koncem osmde-
satych a za¢atkem devadesatych let zila v kalifornském Woodsidu
vzdaleném od univerzitniho kampusu jen par kilometra. Sp#a-
telila se tam se svou sousedkou Jesse Draperovou. Jejim otcem
byl Tim Draper, investor rizikového kapitdlu tteti generace, jenz
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mifil na pozici jednoho z nejuspésnéjsich startupovych investort
v Silicon Valley.

Elizabeth pojilo se Stanfordem jesté néco jiného. Cinstina.
Jeji otec do Ciny ¢asto pracovné cestoval a usoudil, ze by jeho déti
mély umeét ¢insky, proto k nim domut kazdou sobotu rano pticha-
zel lektor. V poloviné studia na stredni skole se Elizabeth dostala
do stanfordského letniho programu ¢instiny. Kurz byl uréen pouze
studentim univerzity, svym plynulym projevem v cizi feéi vak
Elizabeth na feditele programu natolik zapusobila, Ze ji udélil
vyjimku. Prvnich pét tydnt stravili téastnici ve stanfordském kam-
pusu v Palo Altu, pak nasledovaly ¢tyf#i tydny v Pekingu.

NA JARE 2002 BYLA ELIZABETH ptijata na Stanford jako stipen-
distka Prezidentského stipendijniho programu, coZ je pocta udé-
lovand jen tém nejlepsim studentim. Pat¥i k ni i finan¢ni podpora
ve vysi tii tisic dolard, které muze p¥ijemce vyuzit k libovolnému
ucelu souvisejicimu se studiem.

Otec Elizabeth vstipil zdsadu, Ze musi zit smysluplné. Chris
Holmes béhem své kariéry ve statni sluzbé dohliZzel na humanitarni
akce, naptiklad na exodus z Mariel, kdy do Spojenych statd imigro-
valo vice nez sto tisic Kubanci a Haitand. V domé visely jeho fotogra-
fie z doby, kdy zajistoval pomoc pro zemé suzované valkou. Elizabeth
diky tomu pochopila, Ze chce-li skute¢né udélat diru do svéta, nestaci
byt bohatd. Musi ptispét k vy$simu dobru. Biotechnologie nabizela
prileZitost dosdhnout obojiho. Elizabeth si zvolila studium chemic-
kého inzenyrstvi, oboru otevirajiciho brany tohoto odvétvi.

Tvéari katedry chemického inZenyrstvi na Stanfordu byl cha-
rismaticky, pohledny a vtipny Channing Robertson, ktery pted-
nésel na univerzité od roku 1970 a mél vzacnou schopnost sblizit
se se svymi studenty. Zdaleka nejpokrokovéjsi pedagog tech-
nické fakulty s Sednouci plavou kstici prednasel v koZené bundé,
v niz rozhodné nevypadal na svych devétapadesat, ale o deset let
mladsi.

Elizabeth si vybrala Robertsoniv ivod do chemického inZe-
nyrstvi a seminaf o zatizenich pro tizené davkovani 1é¢iv. Také



ho premlouvala, aby ji dovolil poméhat v jeho vyzkumné labora-
tofi. Robertson souhlasil a svéfil ji doktorandovi, ktery pracoval
na projektu spo¢ivajicim v hleddni nejlepsich enzyma pro praci
prasky.

Dlouhé hodiny travené v laboratofi nezabranily Elizabeth
vést aktivni spolecensky Zivot. Navstévovala vecirky v kampusu
a chodila se studentem druhého ro¢niku J. T. Batsonem. Pochazel
z malého mésta v Georgii a Elizabeth na néj zapusobila svou kul-
tivovanosti a rozhledem. ,Nebyla zrovna nejsdilnéjsi,” vzpomina.
,Velmi nerada odkryvala karty.

O zimnich prazdninach v prvnim ro¢niku se Elizabeth vra-
tila do Houstonu, aby tam s rodi¢i a Dietzovymi, kteti priletéli
z Indianapolis, oslavila Vanoce. Byla na vysoké teprve par mésict,
ale uz pomgyslela na odchod. Pri svate¢ni veceti ji otec hodil papiro-
vou vlastovku, kterd méla na k¥idlech napsano ,PH.D.“

Podle ¢lena rodiny, ktery byl ptitomen, Elizabeth stroze odpo-
védéla: ,Ne, tati, Ph.D. mé nezajim4, ja chci vydélavat prachy.”

Jednoho jarniho dne zaklepala na dvete Batsonova pokoje na
koleji a fekla mu, Ze se s nim uz nemize vidat, protoze zaklada
firmu a bude ji muset obétovat veskery ¢as. Batson, jehoz nikdy
predtim zadnd divka neposlala k vodé, byl v $oku. Vzpomina oviem,
ze neobvykly duvod jejich rozchodu prece jen ponékud zmirnil trp-
kost odmitnuti.

Elizabeth opustila Stanford aZ na podzim, po navratu z letni
staze v Genomovém institutu v Singapuru. V roce 2003 Asii suzo-
vala dfive nezndmd choroba SARS - tézky akutni respira¢ni syn-
drom. Elizabeth stravila léto testovanim vzorka odebranych
pacientim zastaralymi metodami, jako byly injekéni st¥ikacky
a stéry ze sliznice. Tato zku$enost ji presvéd¢ila o tom, Ze musi exi-
stovat lepsi zpisob.

Po navratu do Houstonu pét dni nevstala od pocitace, spala
jednu dvé hodiny denné a jedla to, co ji nosila matka. Na zdkladé
poznatkl z praxe a Robertsonovych prednidsek sepsala zadost
o patent na naplast, kterd by diagnostikovala zdravotni stav a ziro-
venl podavala 1ék.

Pred zacatkem druhého ro¢niku vezla matka Elizabeth autem
z Texasu do Kalifornie. Elizabeth celou cestu prospala. Po ptijezdu
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do kampusu okamzité navstivila Robertsona a Shaunaka Roye, dok-
toranda, jemuz asistovala v laboratofi, a ukdzala jim svij patent.

Po letech ve svédecké vypovédi u soudu Robertson vzpominal,
Ze na néj Elizabeth udélala dojem svou vynalézavosti: ,,Dokédzala
uchopit a syntetizovat védu, inZenyrstvi a technologie zptisoby,
které by mé nikdy nenapadly.” Také Zasl nad jeji motivaci a odhod-
lanim napad prosadit. ,,S takovym studentem jsem se jesté nese-
tkal. A to mi jich rukama prosly tisice. Povzbudil jsem ji, aby si $la
za svym snem.”

Shaunak byl skepti¢téjsi. Rodice, imigranti z Indie, ho vycho-
vali v Chicagu, daleko od humbuku Silicon Valley. PovaZzoval se za
velmi pragmatického a rozumného ¢lovéka. Elizabethin ndpad mu
ptipadal ponékud pfitazeny za vlasy. Nakonec se ale nechal strh-
nout Robertsonovym nad$enim a predstavou zaloZeni startupu.

Zatimco Elizabeth vytizovala ufedni zalezZitosti nezbytné pro
vznik firmy, Shaunak dokon¢il posledni semestr pottebny k ziskani
titulu. V kvétnu 2004 se stal prvnim zaméstnancem startupu a zis-
kal v ném minoritni podil. Robertson se p#ipojil k pfedstavenstvu
spoleénosti jako poradce.

NEKOLIK PRVNICH MESICU Elizabeth a Shaunak vyuzivali
malinkou kancelat v Burlingamu, brzy si ale nasli néco vétsiho.
Nové misto nebylo zrovna atraktivni. P¥estoZe podle adresy sid-
lili v Menlo Parku, obklopovala je nevzhlednd pramyslova zéna na
okraji vychodniho Palo Alta, kde se ¢asto st¥ilelo. Jednou rano pti-
sla Elizabeth do price a méla ve vlasech sklenéné stepy. Nékdo
vystrelil na jeji auto a kulka rozbila okno u #idi¢e. Minula ji jen
o par centimetrd.

Elizabeth zapsala spole¢nost pod nidzvem Real-Time Cures.
Vinou nestastného preklepu vsak na prvnich vyplatnich paskach
zaméstnancu stalo ,Real-Time Curses®, tedy ne 1é¢ba, ale ,kletby
v redlném case”. Nazev pozdéji zménila na Theranos, kombinujici
slova ,therapy“ a ,,diagnosis®.

K ziskani pottebnych financi vyuZila rodinné kontakty. Tima
Drapera, otce své kamaradky Jesse z détstvi, pfesvéddéila, aby



investoval jeden milion dolard. Jméno uznavaného investora
dodalo Elizabeth na davéryhodnosti. Timav dédecek zaloZil na
konci padesatych let prvni spole¢nost rizikového kapitalu v Silicon
Valley a Timova vlastni firma DFJ proslula lukrativnimi investi-
cemi do startupl v pocate¢nich fazich rozvoje, naptiklad do webové
e-mailové sluzby Hotmail.

Dalsi rodinnou konexi, z niz Elizabeth vytéZila velkou investici,
byl Victor Palmieri, penzionovany specialista na restrukturalizaci
firem a dlouholety ptitel jejitho otce. Ti dva se setkali koncem 70. let
za vlady prezidenta Cartera, kdy Chris Holmes pracoval na minis-
terstvu zahranici a Palmieri plsobil jako velvyslanec se zvlastnim
poslanim pro zélezitosti uprchlika.

Elizabeth okouzlila Drapera i Palmieriho svou neutuchajici
energii a také vizi vyuzit nano- a mikrotechnologie v diagnostice.
Sestadvacetistrankovy dokument, jimz ziskavala investory, popiso-
val nédplast, ktera by mikrojehlami bezbolestné odebirala skrz kazi
krev. Naplast TheraPatch, jak ji dokument nazyval, by obsahovala
detekéni systém s mikrocipem. Ten by provedl analyzu krve a uci-
nil ,procesné tizené rozhodnuti® uréujici mnozstvi léku, jez je tieba
podat. Vysledky by ziroven bezdritové preddval 1éka¥i pacienta.
Dokument obsahoval barevny ndkres néplasti a jejich soucasti.

Ne kazdy na to sko¢il. Jednoho ¢ervencového rana v roce 2004
se Elizabeth setkala se zdstupci MedVenture Associates, spolec-
nosti rizikového kapitdlu zamérené na investice do medicinskych
technologii. Sedéla v konferen¢ni mistnosti u stolu naproti péti ¢le-
num nejuzsiho vedeni a rychle a se zanicenim hovotila o tom, jak
jeji technologie muze zménit lidstvo. Kdyz se vsak zastupci Med-
Venture zeptali na podrobnosti jejiho mikro¢ipového systému a na
to, v ¢em se lisi od konkurenéni technologie vynalezené a uvedené
na trh firmou Abaxis, o¢ividné ji zaskodili. Na jednani za¢alo narts-
tat napéti. Elizabeth nenachéazela odpovéd na vznesené technické
otazky, a tak se asi po hodiné zvedla a nasupené odesla.

MedVenture Associates nebyla jedinou spole¢nosti rizikového
kapitalu, kterd nedostudovanou, teprve devatenictiletou divku
odmitla. Ale Elizabeth to nevzdala a do konce roku 2004 vybrala
od riznych investord témé¥ Sest miliond dolart. Kromé Drapera
a Palmieriho ziskala investici starnouciho investora rizikového
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kapitdlu Johna Bryana a investora do realit a soukromych firem
Stephena L. Feinberga, jenz byl ¢lenem pfedstavenstva Anderso-
nova onkologického centra v Houstonu. K investici pfesvéd¢ila také
svého spoluzédka ze Stanfordu Michaela Changa, jehoz rodina ovla-
dala multimiliardovou spole¢nost distribuujici $pickova technolo-
gicka zatizeni na Tchaj-wanu. Néco prihodili i ¢lenové $irsi rodiny
Holmesovych, véetné Elizabeth Dietzové, sestry Noel Holmesové.

Penize ptitékaly a Shaunak si za¢al uvédomovat, ze Elizabe-
thina vize malé chytré néplasti hrani¢i se sci-fi. Teoreticky by to
mohlo fungovat, stejné jako jsou teoreticky mozné lety na Mars
s lidskou posadkou. Dabel se ale skryva v detailech. Ve snaze uéinit
koncepci néaplasti proveditelnéjsi, zredukovali zdmér pouze na dia-
gnostiku. I to byla ale obrovska vyzva.

Nakonec ndpad s naplasti zcela opustili ve prospéch nééeho,
co se podobalo mobilnim zafizenim pouzivanym ke sledovani hla-
diny glukézy v krvi diabetikt. Elizabeth si pfala pfenosny p¥istroj
podobny glukometru, ale zaroven chtéla, aby umél mérit daleko
vice latek v krvi nez jen glykemii. Zatizeni by muselo byt tedy mno-
hem slozitéjsi, a proto také vétsi.

Kompromisnim feSenim se stal systém s kazetou a ¢teckou,
v ném? se spojovala mikrofluidika s biochemii. Pacient by se pichl
do prstu a kapku krve by prenesl do kazety podobné tlustsi kre-
ditni karté. Kazetu by nasledné vlozil do vétsiho pristroje zvaného
¢tecka. Cerpadla ve ¢teéce by prohnala krev drobnymi kanalky
v kazeté a vehnala ji do jamek potaZenych proteiny zndmymi jako
protilatky. Cestou k jamkam by filtr oddélil pevné soucasti krve,
bilé a ¢ervené krvinky, od plazmy a nechal protéct pouze plazmu.
Ta by se dostala do kontaktu s protilatkami a chemickou reakci by
vznikl signdl, jenz by ¢tecka ,precetla” a ptevedla na vysledek.

Elizabeth si predstavovala, Ze kazety a ¢tecky budou mit pa-
cienti doma, aby si mohli krev pravidelné testovat. Anténa pro
mobilni sit na ¢tecce by pres centrilni server odeslala vysledky
testu do pocitace pacientova lékate. Ten by pak mohl rychle upra-
vit medikaci, aniz by musel ¢ekat na vysledek krevniho rozboru
z laboratote nebo na p#isti pacientovu navstévu.

Koncem roku 2005, rok a pul poté, co se stal ¢lenem pred-
stavenstva, zadal mit Shaunak pocit, Ze prace pokro¢ila. Firma



vlastnila prototyp nazvany Theranos 1.0 a rozrostla se na dva tucty
zaméstnancl. Vytvotila si byznysovy model, jenz mél brzy gene-
rovat p¥ijmy: plan poskytovat licence na svou technologii pro tes-
tovani krve farmaceutickym spole¢nostem, a pomoci jim tak vcas
zachytit vedlejsi uc¢inky léku béhem klinickych studii.

Jejich maly podnik dokonce zacal budit uréity zdjem. Na Bozi
hod poslala Elizabeth zaméstnancim e-mail s pfedmétem ,Stastné,
prestastné Vanoce®. Poptala jim vSe dobré a informovala je o rozho-
voru, ktery poskytla technologickému ¢asopisu Red Herring. Zprava
kontila slovy: ,Tak tedy na ,nejzhavéjsi startup ve Valley !
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